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¿Por qué ORINAS?

EJEMPLO 1º:  nos aparece pendiente una bioquímica de orina de 24 horas del día 

anterior, de  una mujer de 47 años…  

PASOS A SEGUIR:

-1º:  Comprobar en PREANALÍTICA (SIGLO) que no ha pasado por el OLA.

-2º:  Buscar las pegatinas asociadas a su volante y comprobar si está. 

-3º: Si estuviera la pegatina:

→La muestra la han podido mandar mal identificada: 

 → Se miraría en “sobras”,  o 

 → Podría estar en la sección de ORINAS (en el tubo aparecería  el volumen).

→ No se ha remitido la muestra 

  → llamar al centro de salud (armarse de paciencia)

-4º: Si no estuviera la pegatina:  está en el tubo (buscar bien en Análisis o está en el centro).



-Tras varios intentos de llamadas,:

→Enfermería: “la mujer dijo que había orinado el bote entero, pero la tiró”.

-Nos traen una petición de orina de 24 horas, sin indicar que no se ha entregado la muestra,

-Con  un volumen de un bote que posiblemente no existe (los botes que se utilizan son de 3 L).

-Perdida de tiempo por el flujo de trabajo que conlleva.

-Lo mas importante: LA MUJER HA ESTADO 24 HORAS RECOGIENDO SU ORINA, PARA 

TENER QUE RECOGERLA OTRO DÍA. 



EJEMPLO 1º:  SEGUNDA PARTE

-MISMO PACIENTE.

-ORINA DE 24 HORAS (CURIOSAMENTE ORINA LO MISMO).

-NO EXTRAEN SANGRE PARA EL ACLARAMIENTO DE 

CREATININA.



-INFORME CON EL COMENTARIO

-Y A LA ESPERA DE LA TERCERA PARTE.



EJEMPLO 2º:  recibimos tubo con volumen apuntado, y ninguna prueba solicitada.



EJEMPLO 3º:  orina de un ingresado que NO se recibe. 



EJEMPLOS CUARTOS:  ENCUENTRA LAS 7 DIFERENCIAS

-Distintos pacientes, 

-Mismo médico peticionario, 

-Mismo patrón de indecencia en el volante. 



ELEVADA CANTIDAD DE NM EN BIORIN

ESTADÍSTICAS NM:    2 SEPTIEMBRE- 28 DICIEMBRE 2016

NM BIORIN: 521

NM ORINA:  4



¿Qué se podría hacer?

- Mandar informes mensuales a los Centros de Salud, reflejando los indicadores de 

calidad, con información de posibles medidas correctivas.
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POSIBLES PROPUESTAS DE MEJORA:
❑ ↓↓demanda de orinas de 24 horas, incorporando nuevos índices de excreción referidos a 

creatinina urinaria en orinas aislada de 1ª hora (proteínas/ creatinina y fósforo/creatinina …) 

     → HACER ESTUDIOS DE CORRELACIÓN.

 → Actualmente solo están: albúmina/creatinina y calcio/creatinina. 

❑ El paciente no recoja orinas de 24 horas con ácido y ajustar ácido en lab.  

  (↓Peligro y errores   VS ↑Carga de trabajo y transporte) 

❑ Modificar color de las pegatinas.

❑ Solicitar una única muestra de micción aislada (pegatina de “ORINA”)

 →Para sistemático y para bioquímica de orinas, en vez de las dos actuales.

 →Alicuota para bioquímica y tubo primario para sistemático.

La pegatina de “BIORIN” se quedaría solo para Orinas de 24 horas.

❑ Volver a informar de la Preanalítica de Orinas, verbalmente y por escrito.

❑ Póster o tríptico informativo del protocolo (etiquetado, volante, conservantes…)(→ EN ELABORACIÓN)

❑ Remitir informes mensuales, reflejando los indicadores de calidad, con información de posibles 

medidas correctivas. 



SUGERENCIAS:

❑______________________________________________________

❑______________________________________________________

❑______________________________________________________

❑______________________________________________________

❑______________________________________________________

❑______________________________________________________

❑______________________________________________________



¡GRACIAS por vuestra 

atención y 

participación!
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